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Programa Regional do Norte

NOME OPERACAO

Transicao digital no Municipio de Arouca

NOME ENTIDADE BENEFICIARIA

Municipio de Arouca

INVESTIMENTO TOTAL 387.490,59 €
APOIO FINANCEIRO DA UNIAO EUROPEIA 286.212,24 €
OBJETIVO

Esta candidatura assume um papel estruturante na digitalizacao e modernizacao dos servicos
municipais, promovendo uma administracao publica mais agil, eficiente e sustentavel. Os
investimentos propostos permitirao atingir os seguintes objetivos estratégicos:

1. Aprimorar a eficiéncia e a qualidade dos servicos pUblicos municipais, através da digitalizacao
e otimizacao dos processos internos;

2. Garantir a interoperabilidade e integracao entre os sistemas municipais e nacionais,
assegurando uma gestao mais conectada e eficaz;

3. Reduzir a burocracia e promover a desmaterializacao de processos administrativos,
contribuindo para a sustentabilidade ambiental e a reducao de custos operacionais;

4. Fomentar a participacao civica e a proximidade entre o municipio e os cidadaos,
disponibilizando servicos digitais mais acessiveis, intuitivos e responsivos;

5. Melhorar a ciberseguranca e a protecao dos dados municipais, garantindo um ambiente digital
seguro e conforme as regulamentacoes em vigor;

6. Preservar e democratizar o acesso a informacao e ao patrimonio documental do municipio,
garantindo a digitalizacdo e a acessibilidade dos arquivos historicos e administrativos;

7. Impulsionar a inovacao e a adocao de tecnologias emergentes, como BIM e inteligéncia
artificial, melhorando a capacidade analitica e preditiva da gestao publica.
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